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Studentermedhjzelper til Customer Service - f& international
erfaring hos Expanite

Er du pa sabbatar — og klar til et job med ansvar, hvor du far erfaring fra en
international virksomhed.

Hos Expanite sager vi |ige nu en sfudenfermedhjadper til vores Customer Service team i
Hillered. Du bliver en del af den dog|ige kundeservice og far en vigtig rolle i at sikre, at
ordre bliver handteret korrekt og til tiden. SH”ingen er p& min. 30 timer med opstart
snarest mu|ig+.

Hvad skal du lave?
e Oprette, bekraefte og 1((a|ge op pd kundeordrer
e Besvare spergsmdl og kommunikere med kunder (ofte p& engelsk)
e Koordinere ordrer med produktion
e Kontakt med spediterer
o Opdofere kundedata og informationer i vores systemer

e Generelle ad hoc—opgover i virksomheden

Du kommer ikke bare til “arbejde i kundeservice” du far indblik i, hvordan en
international B2B virksomhed arbejder med kunder, ordre, produkﬂon og spediﬂon og
du har ansvar for egen opgaver.

Hvem er du?
e Maske er pa sabbatar eller holder pause fra studier
e Taler og skriver ﬂydende dansk og enge|s|< pa h®j+ niveau
e FEr onsvorsbevidsf, struktureret

Trives med at vaere i kontakt med forske”ige mennesker og har |ys’r til at laere og indgo"
i et internationalt team.

Du behover ikke have erfcring fra Customer Service det vigtigste er, at duer
ansvarsbevidst og vi||ig til at laere.

Lyder det som noget for dig?

Séa send din ansegning til cl@expanite.com vi holder samtaler lebende.

Spergsmal? Kontakt Claus Lendal p& cln@expanite.com eller 4014 0875.

Vi gleeder os til at here fra dig!

Expanite er eksperter i overfladehserdning aof
rustfrit stal og titanium. Vores kunder er
globale, og vi har servicecentre i bl.a. USA,
Tyskland og Asien, men vores hovedkontor er

i Hillered.
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